Forenad register- och dataskyddsbeskrivning Personuppgiftslagen (523/99) 10 § och 24 §

Registrets namn

Kundregister

Registeransvarig

JNT Jakobstadsnejdens Telefon Ab
Alholmsgatan 3

68600 Jakobstad

Tel: 06 786 8111
jnt[a]jnt.fi

Kontaktperson i fragor som galler registret

Kontaktperson i fragor som géller registret ar Saija S6derlund, 06 786 8120, saija.soderlund@jnt.fi

Grunderna for och dndamalet med behandlingen av personuppgifter
Grunden for registreringen ar kundrelation eller ndgon annan saklig anknytning till registeransvarige, uppdrag som tilldelats
registeransvarige, kundens samtycke eller verkstallande av ratt i enlighet med lagstiftningen.

Andamalen med behandlingen ar:

-identifiera kunden, kontroll av anvandningsratt,

- skotsel, uppratthallande och utvecklande av kundrelation,
-fakturering,

-producera, uppfdlja, utveckla, planera tjanster,
-genomfora, utveckla och kvalitetssdkra kundbetjaning,
-uppratthalla information som hanfor sig till kundrelationen,
-utveckla och planera affarsverksamheten,
-kommunikation, reklam och direkt marknadsforing,
-behandla reklamationer och

-statistikforing.

Kommunikationens férmedlingsuppgifter anvands for de &ndamal som tillats i informationssamhéllsbalken (917/2014).
Uppgifterna forvaras sa lange som det dr nédvandigt for andamalen med behandlingen.

Registrets informationsinnehall

Individuella uppgifter om kunden:

- namn
-adress

-e-post

-telefonnummer

-fodelsetid eller personbeteckning

-kundgrupp

-samtycke till eller férbud mot direktmarknadsforing
-kundsignum, l6senord.

Ovriga uppgifter:
-uppgifter om vilka tjanster kunden har bestallt, om leverans och fakturering av dem.
-eventuella andra nédvandiga uppgifter som samlats in med kundens samtycke.



Lagenliga informationskallor

Uppgifterna samlas in av kunden, fran offentliga register sasom till exempel Befolkningsregistercentralen.

Personuppgifter kan ocksa samlas in lagenligt fran JNT:s 6vriga personregister.

Lagenlig overlatelse av uppgifter

Personuppgifter kan dverlatas:

-till underleverantorer eller andra kompanjoner som deltar i producerandet av tjansterna,

-till INT:s andra personregister,

-till myndigheter om lagen, myndigheters bestammelser eller INT:s eller tredje parts intresse kraver det.

Uppgifter far i regel inte 6verforas utanfér EU eller EES. Om uppgifter dverférs foljs ifragavarande lagstiftning.

Principerna for skyddet av registret
Manuellt material

Uppgifterna forvaras i registeransvariges lasta lokaler.
Elektroniskt material

Uppgifterna behandlas i ett system som skyddats med I6senord.

Ritt till insyn
Den registrerade har i enlighet med § 26-28 i personuppgiftslagen ratt att kontrollera de uppgifter som sparats om honom eller
henne i personregistret.

Begdran om kontroll ska sandas till adressen: asiakaspalvelu@ijnt.fi. | sin begdran om kontroll ska kunden ge de uppgifter som ar

nddvandiga for att soka informationen.

Réatt att krava att uppgift korrigeras

Alla registrerade har ratt att krava att felaktig uppgift i personregistret korrigeras. Begdran om rattelse ska goras och sandas till
adressen asiakaspalvelu@jnt.fi. Begaran om rattelse ska innehalla nédvéandiga fakta som behdvs for att korrigera uppgifterna och
de uppgifter som behdvs for att identifiera kunden (namn och kontaktuppgifter).

Andra rattigheter som hanfor sig till behandlingen av personuppgifter

Alla registrerade har ratt att forbjuda registeransvarige att behandla uppgifter om den registrerade for direktmarknadsféring,
distansforsaljning och annan direktmarknadsféring samt marknads- och gallupundersékningar. Forbudet kan sandas till adressen
asiakaspalvelu@jnt.fi. Forbudsratten omfattar inte kommunikation om skétsel av kundférhallande.
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