REGISTRERA DIG | VAR SJALVBETJANINGSPORTAL SELFIE

Nedan hittar du instruktioner pa hur du registrerar dig/skapar ett anvandarnamn i Selfie.
Observera att du behover en giltig e-postadress och bankkoder eller mobilcertifikat for att registrera dig.
Folj féljande steg vid registrering:

Ga till adressen selfie.jnt.fi

Uppe i hdgra hornet kan du valja om du vill se sidan pa finska eller svenska
Tryck pa Logga in

Langst ner pa sidan trycker du pa Skapa ett anvandarnamn

Skapa ett anvandarnamn genom att forst Idsa och godka&nna anvandarvillkoren.
Tryck pa Las och godkann anvandarvillkoren:
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NYTT ANVANDARNAMN

Du behover bara en fungerande e-postadress for att skapa ditt eget anvéandarnamn. Vénligen ange ditt personnummer, godkénna villkoren och vlj lamplig

autentiseringsmetod.

B LAS OCH GODKANN ANVANDARVILLKOREN

6. Las igenom villkoren genom att skrolla ner pa sidan. Tryck pa Acceptera anvandarvillkoren
7. Nar du godkant anvandarvillkoren andrar rutan till féljande:

« ANVANDARVILLKOR GODKANDA

8. Valj sedan autentiseringsmetod

9. Efter att du valt autentiseringsmetod styrs du vidare till den
valda sidan

10. Valj ditt anvandarnamn (en e-postadress) och val;j ett
I6senord

11. Tryck pa Skapa ett nytt konto
12. Nu har du skapat ett anvandarnamn i Selfie och kan
administrera dina tjanster

MGJLIGA FELSITUATIONER

JNT:s kunder identifieras utgaende fran sitt signum. Ifall att
du har tjianster fran JNT, men inte har uppgett ditt signum
till oss, kommer inte Selfie att kunna koppla ihop dig med
ratt kundnummer. Ifall att du har registrerat dig, men inte
hittar nagra tjanster under Egna detaljer och Egna
tjanster, behover du kontakta var kundtjanst.

- Ifall era JNT-fakturor har bada parters namn, sa ar det den
vars signum som uppgetts till oss, som behdver registrera
sig i Selfie. Ifall ni inte vet vems signum som anvants,
vanligen kontakta var kundtjanst.

Var kundtjanst betjanar vardagar pa tel. 06 786 8222 och
pa kundtjanst@jnt.fi.

thn “STERBO'"'EN Bredband, TV, Telefoni och IT-tjanster for Osterbotten.
m - Laajakaista, tv, puhelin ja it palveluja Pohjanmaan hyvaksi.
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