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VD:N HAR ORDET

Hdllbarhet handlar i grunden om ansvar.
Ansvar for den verksamhet vi driver idag, men
ocksa for det samhdille vi limnar vidare till
kommande generationer. For JNT dr hdllbarhet
inte ett separat projekt, utan en naturlig del av
hur vi utvecklar vdra tjéinster, fattar beslut och
bygger verksamheten for framtiden.

Ar 2025 har varit betydelsefullt for vart hallbarhetsarbete.
Efter var forsta hallbarhetsrapport 2024 har vi vidareut-
vecklat bdde arbetssattet och rapporteringen. Vi har gatt
fran VSME-standardens basniva till den utokade nivan, vil-
ket ger en mer heltdckande bild av vart hallbarhetsarbete.
Samtidigt har héllbarhetsfragorna fatt en tydligare plats i
vara processer, var styrning och var langsiktiga strategi.

En konkret framgang ar att vara koldioxidutslapp har
minskat genom 6vergdngen till fornybar el vid de verksam-
hetspunkter dar vi sjilva kan vilja elavtal. Moderniseringen
av kommunikationsniten fortsitter ocksa. Overgangen
fran dldre kopparteknik till moderna fibernat medfor pa
kort sikt stérre mangder material som behover tas om
hand, men skapar langsiktigt mer energieffektiva och
hallbara I6sningar.

Hallbarhet handlar &ven om méanniskor. Under aret har vi
fortsatt att investera i kompetensutveckling, arbetsval-
maende och en trygg arbetsmiljo. For att JNT ska kunna
utvecklas ldngsiktigt behdver vara medarbetare f& maojlig-
het att vdxa och pdverka, och kidnna sig engagerade i det
vi gor. Investeringar i kompetens, ledarskap och vélbefin-
nande ar darfor lika viktiga som investeringar i teknik och
infrastruktur.

Aven om vi har tagit viktiga steg framat &terst&r mycket
arbete. Vi ska fordjupa rapporteringen, utveckla uppfolj-
ningen av utslépp i hela vardekedjan och konkretisera hur
vi nar vart mal om 90 procents ldgre utslapp inom scope
1och 2 till 2030, med 2024 som basar. Vi fortsatter ocksa
att 6ka transparensen och sadkerstélla att hallbarhet ar en
integrerad del av verksamheten.

Som regional aktér bidrar JNT till att manniskor och
féretag har tillgdng till fungerande och héllbara digitala
|6sningar. Digitalisering, fungerande kommunikationer och
kompetenta medarbetare ar bade grunden for var verk-
samhet och en del av I6sningen pa framtidens samhallsut-
maningar.

Jag vill varmt tacka vara medarbetare, kunder och samar-
betspartner for ert engagemang. Tillsammans bygger vi ett
JNT som &r héllbart att arbeta hos, samarbeta med och lita
pd, dven i framtiden.

Maria Hoglund
Verkstallande direktor, JNT
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DET HAR AR JNT

Vi finns langs kusten fran Kristinestad till /
Ylivieska — nara vara kunder och deras vardag.

Som lokal ICT-partner kombinerar vi teknisk o o
kompetens med personlig service och l6sningar I.ATT“.I.GANGI.'GA
som ar anpassade efter kundens behov.

For oss handlar bra service om att vara latta PERSONllGA

att na, I6sa saker smidigt och bygga relationer e

som haller dver tid. NARA

Samtidigt blickar vi framat och utvecklar var NYTANKANDE

kompetens och vara tjanster for att hitta nya
och smartare |6sningar fér vara kunder.

Omsattning 2025 Medarbetare Verksamhetsstallen Grundat

NYCRELTL - 21,6 M€ 88 5 1887
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FOR EN
UPPKOPPLAD REGION

JNT har funnits i regionen i snart 140 ar.
Vart uppdrag har utvecklats i takt med

tekniken, men grunden dr densamma: ‘ .
att skapa de forbindelser som JAKOBSTADY, ‘
mdnniskor och féretag behéver. / ‘ %"'

e VAR VISION <]

Vi bidrar till ett digitaliserat samhalle dar

VAR MISSION vara foretagskunder har basta mojliga

forutsattningar att driva och utveckla sin

“ e
; UMY

Genom langsiktiga investeringar, verksamhet ur ett ICT-perspektiv.
utbyggnad av infrastrukturen och

hallbara kommunikationsldsningar For hushallen skapar vi trygga och

skapar vi forutsattningar for vara kunder fungerande uppkopplingar som gor det
att leva, verka och bygga sin framtid i de enkelt att anvanda digitala tjanster genom

omraden dar vi verkar. livets olika skeden.
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FRAN
MALSATTNINGAR
TILL HANDLING

Ar 2024 var JNT:s forsta egentliga rapporteringsar for
hallbarhet och utgor basaret for uppfoljningen av vart hall-
barhetsarbete. Under 2025 har vi fortsatt arbetet genom
att omsatta de uppsatta méalsattningarna i praktiken och
utveckla uppféljningen och rapporteringen.

Under 2025 tog vi konkreta steg framfor allt i miljarbetet.
Fran och med 2025 har JNT:s nat och datacenter drivits
med fornybar el i de delar dar vi sjdlva ansvarar for elav-
talen. Forandringen syns framfor allt som en betydande
minskning av de marknadsbaserade Scope 2-utslappen.

Vid sidan av miljoarbetet var medarbetarnas kompetens-
utveckling ett av arets fokusomraden. Den genomsnittliga
tiden som anvandes for utbildning ckade fran 19 timmar
till 30,37 timmar per person. Kontinuerligt larande stéder
medarbetarnas kompetens och motivation samt hela
JNT:s forméaga att utvecklas och férnyas.
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VI PRECISERADE RAPPORTINGEN 2025

Som grund for hallbarhetsrapporteringen for 2025 har vi utgatt fran VSME-standardens
utckade rapporteringsniva. | den har rapporten har vi sammanstillt de viktigaste uppgif-
terna om JNT:s héllbarhetsarbete, dess utveckling och effekter. Samtidigt har vi utvecklat
datainsamlingen for att f& en mer heltdckande bild av verksamhetens paverkan.

Utslappsberikningen
utvidgades

Mer exakta uppgifter
om avfallet

Rapporteringen av
vattenforbrukningen
preciserades

Scope 3-utslappen togs med i berdkningen for forsta
gangen. Berdkningen tacker annu inte hela vardekedjan:
den saknar till exempel utsldapp fran underleverantérer
som deltar i byggandet och utbyggnaden av infrastruk-
turen samt utslapp fran transporterna av de material

vi bestéller.

Ar 2024 rapporterade vi om fyra avfallstyper, medan
rapporteringen for 2025 omfattar 13 avfallstyper.

Uppgifterna for 2025 omfattar dven lagrets vatten-
forbrukning, som saknades i rapporteringen fér 2024.

Den mer exakta datainsamlingen innebar att inte alla
miljouppgifter for 2024 och 2025 ar direkt jamforbara.
Samtidigt ger den en béttre utgdngspunkt for att folja
upp var paverkan och utveckla hallbarhetsarbetet under
kommande &r.
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HALLBARHET SOM EN DEL AV VAR VERKSAMHET

JNT:s hallbarhetsarbete stracker sig fran miljopaverkan till medarbetare, det
omgivande samhéllet och ansvarsfulla affirsmetoder. Vi ser héllbarhet ur tre
perspektiv som kompletterar varandra.

Miljii Vi stravar efter att minska verksamhetens klimatpaverkan
genom att minska utslappen, forbattra energieffektiviteten
och 6ka anvandningen av fornybar energi. Till vart milj6-
arbete hor ocksa effektiv materialanvandning, cirkular
ekonomi och minskad miljépaverkan fran transporter.

Manniskor och samhaille Hallbar verksamhet innebar for oss ocksé ansvar for vara
medarbetare och det omgivande samhallet. Vi satsar pa
medarbetarnas valbefinnande och kompetens och vill
genom var verksamhet stddja lokalsamhallet och
regionens livskraft.

Ansvarsfull Langsiktig affarsverksamhet bygger pa ansvarsfull ledning
affirsverksamhet och ansvarsfulla arbetssatt. God forvaltning, datasakerhet

och dataskydd samt ansvarsfulla partnerskap skapar grun-
den for en palitlig verksamhet ocksa i framtiden.
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HUR VI LEDER
HALLBARHETSARBETET

Chefen for héllbarhet och utveckling Stefan Skytte
ansvarar for JNT:s héllbarhetsarbete som helhet och
aven for hallbarhetsrapporteringen. Arbetet stods av en
intern ESG-grupp som samlar perspektiv fran olika delar
av organisationen.

| ESG-gruppen ingér forutom Stefan Nina Riska, som
ansvarar for konsumentforsaljning och marknadsforing,
Daniel Finell, som arbetar med infrabyggande, fastigheter
och arbetarskydd, samt Saija Soderlund, som féretrader
ekonomi- och medarbetarperspektivet.

Gruppen sammantrader ungefar en gdng i manaden.
Pa motena planeras kommande atgérder och de redan
Overenskomna atgardernas framsteg f6ljs upp.

Hallbarhetsarbetets framsteg f6ljs upp med nyckeltal
som galler miljén och medarbetarna. P4 medarbetarsidan
handlar det bland annat om antalet utbildningstimmar
och personalomséttningen. Uppfdljningen av miljéarbetet
utvecklas fortfarande, och med stdd av den energikart-
laggning som genomfors 2026 faststaller JNT malsatt-
ningar for minskad energiférbrukning.

MALSATTNINGAR OCH FRAMSTEG

Under 2025 fortsatte vi att forverkliga de malsattningar
vi tidigare har satt upp och utvecklade samtidigt uppfolj-
ningen av dem. En del av mélsattningarna har redan lett
till konkreta forandringar, medan en del av arbetet
fortsatter under kommande ar.

Malsittning 2024
Minskning av Scope

N 48,09 ton CO4-ekv.
1-utslappen

Minskning av Scope

2-utslappen 253713 ton COz-ekv.

Utveckling av
utslappsberakningen

Scope 3-utslapp
berdknades inte

Malsattning om fossilfri

Fossilfti verksamhet verksamhet senast 2026

Effektivare kylning av
datacentret identifierades
som utvecklingsomrade

Utveckling av
energieffektiviteten

Utveckling av
medarbetarnas kompetens

| genomsnitt 19 h utbildning/
person

* Marknadsbaserad Scope 2.
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Malsattningen om fossilfri verksamhet géller den
energianvandning vars inkop JNT sjalv kan paverka.
| hyresfastigheter kan elen ingd i hyran, och da
ansvarar JNT inte for valet av elavtal.

2025

39,94 ton COz-ekv.

41,22 ton COz-ekv.*

Forsta Scope 3-berdkningen

Néat och datacenter drevs
med fornybar el i de delar dar
JNT sjélv tecknat elavtalen

Energieffektiviseringsprojekt
pabdrjades

| genomsnitt 30,37 h/person

Niista steg

15 ton CO,-ekv. senast 2030

0 ton CO,-ekv. ar 2030

Fler utslapp i vardekedjan
tas med i berdkningen

Fornybar fjarrvarme tas i
bruk 2026

Vid projektets slut; berdknad
energibesparing cirka 15 %**

Ar 2028 i genomsnitt 37,5 h/
person

** Uppskattning baserad pa JNT:s egna berakningar. Projektet hade dnnu inte paverkat energiférbrukningen 2025.



“Vl HAR KOMMIT LANGT -
OCH HAR MYCKET KVAR”

Pé bara ett par ar har JNT gatt fran ett néstan
obefintligt systematiskt hdllbarhetsarbete till
tydliga mal och konkreta atgdrder. Utvecklings-
och hadllbarhetschef Stefan Skytte ser tillbaka
pa en intensiv start.

Stefan Skytte har jobbat pa JNT i 6ver 25 ar och hunnit
ha flera olika roller. Nar han for ett par ar sedan tog sig an
hallbarhetsfrdgorna var omradet daremot nytt for honom.

- Vi borjade faktiskt fran ett fullstandigt nollage. Vi hade
pratat om att vi behdvde ta tag i hdllbarhetsfrdgorna, men
ingen av oss hade jobbat med dem péa det har sattet
tidigare.

Samtidigt férandrades regelverken snabbt och EU-krav
tillkom langs vagen, vilket gjorde att férutsattningarna for
arbetet kontinuerligt &ndrades.

— Forsta aret gick at till att kartldgga vad som fanns och
var. Det gor att vi idag kan arbeta mer strukturerat och
effektivt.

DEN MANSKLIGA FAKTORN AVGOR

Redan fran start upplevde Skytte personalens engage-
mang som en positiv éverraskning. Over en tredjedel av
de omkring 90 anstéllda deltog i frivilliga workshoppar om
miljomassig och social hallbarhet.

—Jag blev uppriktigt glad 6ver hur ménga som ville vara
med och bidra med egna forslag. Man kan satta upp mal
och fatta beslut p& pappret, men i slutdndan behdvs det en
genuin vilja bland medarbetarna att forverkliga dem.

Samma tanke finns bakom satsningen pa kompetensut-
veckling. | en bransch dar tekniken utvecklas snabbt be-
héver kompetensen folja med, samtidigt som ledarskapet
fortsatter att utvecklas.

— Alla ska ha méjlighet att lara sig nytt. Dels for att vi ska
hanga med i utvecklingen, dels for att behalla motivationen
i arbetet.

JNT siktar pd att nastan férdubbla antalet utbildningstim-
mar per anstalld inom tre &r. Redan 2025 |4g JNT fore den
utvecklingstakt som kravs for att nd malet, och satsningen
syns ocksa i en 6kad nojdhet bland medarbetarna.

HALLBARHETSRAPPORT 2025 10



DE EGNA UTSLAPPEN:
TYDLIGA MAL MOT 2030

JNT:s mal, registrerat via SBTi for mindre féretag, ar att
minska utslappen inom scope 1 och 2 med 90 procent till
2030 mot basaret 2024. Under 2025 gick foretaget darfor
over till férnybar el vid de verksamhetspunkter dar de sjél-
va tecknar elavtal, vilket gav ett direkt utslag pa utslappen.

Att mélet inte ar att minska utslappen med 100 procent
har en praktisk forklaring da JNT elektrifierar fordonsflottan
endast dar det ar mojligt.

- Vissa fordon méste kunna fungera dven i krissituationer,
och dar ser vi dnnu inte fossilfria alternativ som ar till-
rackligt tillforlitliga. Darfor byter vi ut fordon i takt med att
tekniken tillater det.

Nu arbetar foretaget vidare bland annat med att effektivera
energianvandningen i det egna datacentret och méjligheten
att battre ta tillvara den varme som verksamheten producerar.

— Ett datacenter kraver mycket kylning och slapper samti-
digt ut stora mangder varme. Att ta tillvara den later enkelt i
teorin, men i praktiken ar fastighetssystemen mer komplexa
an sa.

BLICKEN VIDGAS
TILL HELA VARDEKEDJAN

Under 2025 utvidgade JNT aven utslappsberdkningen till
Scope 3 och bérjade kartlagga utslappen i vardekedjan.

Bilden &r dnnu inte komplett, bland annat saknas delar av
utslappen frdn underleverantdrer och transporter.

Ndasta steg ar darfor att fa fram béttre data och att férdjupa
dialogen med de entreprendrer som bland annat arbetar
med utbyggnaden av fibernétet.

—Manga av vara underleverantorer ar sma foretag. Vi kan
inte bara stélla krav pa dem, vi behdver hitta en vag framét
tillsammans som fungerar fér bada parter.

Framover vill Skytte ocksa rikta mer uppmarksamhet mot
det han kallar digitalt avfall: all data vi lagrar och skickar
runt och den energi som kravs for det.

— Har ser jag en mojlighet for oss, bade att bli bittre sjilva
och att hjdlpa vara kunder att bli mer medvetna om sin
digitala konsumtion.

MALET AR ATT HALLBARHET SKA
BLI VARDAG

Just nu arbetar JNT parallellt med certifiering enligt ISO
14001 fér miljéledning, ISO 27001 for informationssdkerhet
och ISO 9001 for kvalitetsledning. Arbetsmangden be-
skriver Skytte som gigantisk. Men certifikaten i sig &r inte
malet.

— Poéngen ar inte diplomet pa vdaggen. Det viktiga ar att
vifarin arbetssétten i vardagen och hela tiden fortsitter
forbattra verksamheten.

De senaste aren har ocksa paverkat hans egen vardag.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

— Mitt eget satt att tdnka har definitivt férdndrats sedan
jag borjade jobba med de har fragorna. Jag slacker lampor
och satter datorn i sparlage nér jag gér pa lunch — och jag
marker att samma tankesétt féljer med hem.

Nar Skytte blickar tillbaka pa de senaste tva &ren ar det
framfor allt utvecklingen som helhet han &r stolt 6ver.

—Med tanke pa var vi befann oss for tva ar sedan ar jag val-
digt stolt 6ver hur langt vi har kommit pé sd kort tid. Vi har
fortfarande mycket arbete framfér oss, men utvecklingen
hittills gor mig trygg i att vi kan ta oss an det som aterstar.

Stefan Skytte
Utvecklings- och hallbarhetschef, JNT
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KLIMAT OCH
UTSLAPP

FORNYBAR EL SYNS
| UTSLAPPEN

Ar 2025 minskade JNT:s utslapp sérskilt nar det giller
energianvandningen. Den enskilt viktigaste forklaringen
var 6vergangen till fornybar el i JNT:s ndt och datacenter.
Frdn och med 2025 baserar sig de elavtal som JNT sjalv har
tecknat pa fornybar energi. Forandringen syns framfér allt
som en betydande minskning av de marknadsbaserade
Scope 2-utslappen.

| hyresfastigheter kan JNT inte alltid paverka varifran elen
kommer, eftersom elen kan inga i hyran. Energianvand-
ningen i dessa fastigheter beaktas i utslappsberakningen
enligt de uppgifter som finns tillgédngliga.

JNT granskar sin klimatpéaverkan inte bara i den egna verk-
samheten utan ocksa i vardekedjan. Ar 2025 utvidgades ut-
slappsberakningen for férsta gdngen till att omfatta Scope
3-utslapp. Berakningen tacker dnnu inte hela vardekedjan:
den saknar till exempel utsldapp fran underleveranttrer som
deltar i byggandet och utbyggnaden av infrastrukturen
samt utslapp fran transporterna av bestéllda material.

B3 VAXTHUSGASUTSLAPP

2024
Scope 1
Scope 2, marknadsbaserad
Scope 2, platsbaserad 0 ton CO,-ekv.*
Scope 3 Ej berdknat

Utslappsintensitet

48,09 ton CO,-ekv.
2 53713 ton CO,-ekv.

0,1177 ton CO,-ekv./t€

HALLBARHETSRAPPORT 2025

2025 Forandring
39,94 ton CO4-ekv. -17 %
41,22 ton CO,-ekv. -98 %

118 ton CO,-ekv.
463 ton CO5-ekv. Forsta berakningen
0,0306 ton CO,-ekv./t€ -74 %

* Den platsbaserade Scope 2-siffran for 2024 byggde pa bristfélliga uppgifter och ar inte jamférbar med siffran for 2025.
Siffran for 2025 omfattar dven elférbrukning i hyresfastigheter dar JNT inte sjélv ansvarar for elavtalet.

Vad betyder marknadsbaserad
och platshaserad?

Scope 2-utslapp kan berdknas pa tva satt. Den mark-
nadsbaserade berakningen beaktar féretagets energiin-
kop och elavtal. Den platsbaserade berdkningen bygger
i sin tur pa den genomsnittliga emissionsfaktorn for det
elnat som anvands. Darfor kan de tva satten ge olika
utslappssiffror for samma energiférbrukning.

Vad siiger utsldppsintensiteten?

Utslappsintensiteten satter vaxthusgasutslappen i relation till
omsattningen. Med den kan utsldppens utveckling granskas

i forhallande till verksamhetens storlek, och inte bara som
absoluta utslappsmangder. Foretaget rapporterar sin energifor-
brukning (MWh) och sina GHG-utslapp (Scope 1 och Scope 2)
samt sin utslappsintensitet i relation till omséttningen.

« Energiférbrukning (MWh): uppdelad pa fornybar
och icke-férnybar energi.

« GHG-utslapp (Scope 1 och Scope 2):
ton CO,-ekvivalenter.

« Utslappsintensitet: i relation till omsattningen.

1A



ENERGI OCH

ENERGIEFFEKTIVITET

NASTAN ALL
EL AR FORNYBAR

Ar 2025 drevs JNT:s nit och datacenter med férnybar el i
de delar dar JNT sjalv ansvarar for elavtalet.

Andelen fornybar el av JNT:s elférbrukning var cirka 98
procent ar 2025. Av den totala energifdrbrukningen var
andelen fornybar energi cirka 85 procent.

Aven den totala energiférbrukningen minskade jamfért
med féregdende &r. Ar 2025 férbrukades sammanlagt 4
949,40 MWh energi, vilket var cirka 3,7 procent mindre
an 2024. Forbrukningen minskade férutom for el aven for
branslen och fjarrvarme.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

B3 ENERGIFORBRUKNING

2024 2025 Forandring
El (enligt elrdkningar) (MWh) 4441,32 433113 -25%
Branslen (MWh) 190,17 156,00 -18,0 %
Fijarrvarme (MWh) 506,60 462,27 -87 %
Totalt (MWh) 5138,09 494940 -37%
Tilliggsinformation om energiforbrukning
Uppgifterna om el- och fjarrvarmeférbrukning bygger pa uppgifter fran
energileverantérerna. | hyresfastigheter dar JNT inte har ett eget direkt elavtal
ansvarar fastighetens agare eller hyresvarden fér rapporteringen av energifor-
brukningen. Vid berdkningen av branslen anvands Motivas emissionsfaktorer.
B3 ENERGINS URSPRUNG
2024 2025 Forandring
Fornybar energi 0 MWh 4 228,06 MWh -
Icke-fornybar energi 5138,09 MWh 721,34 MWh -86,0 %
Andel fornybar energi 0% 854 % +854 %-enheter
Andel férnybar el 0% 97,6 % +97,6 %-enheter

Ar 2025 utgjordes den férnybara energin enligt rapporteringsunderlaget av
fornybar el. Branslen och fjarrvarme har klassificerats som icke-fornybara.

15
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ENERGIEFFEKTIVITETEN
| DATACENTRET UTVECKLAS

| hallbarhetsrapporten for 2024 satte JNT som malsittning
att forbattra energieffektiviteten i datacentrets kylning.
Projektet inleddes 2025, men det var fortfarande pagaende
nar rapporteringsperioden avslutades.

Enligt JNT:s berakningar bedéms fornyelsen minska ky!-
ningens energiférbrukning med cirka 15 procent nar den ar
genomford. Projektet hade dannu ingen inverkan pa energi-
forbrukningen 2025.
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CIRKULAR EKONOMI B7 RESURSANVANDNING, CIRKULAR EKONOMI OCH AVFALLSHANTERING
OCH MATERIAL —
Kablar 2971t Bp— 6%

NATFORNYELSEN SYNS el e o e
| MATERIALFLODENA ener ' , 597%

Ovrigt avfall* = 25,86 t =

| JNT:s verksamhet uppstéar olika material- och avfalls- Avfall totalt 51,98t 8369t Inte jamforbart

ﬂf)den' Sal’Sklh.:'I Sam?and med byggande’ Hnderhé}.ll och * Ar 2025 ingar i ovrigt avfall pappers- och férpackningsavfall, aluminium, plast och gummi, jordavfall, bioavfall, energiavfall, traavfall
fornyelse av natet. Nar det gamla kopparnatet ersatts och blandavfall.

med ett mer energieffektivt fibernat syns det under de

narmaste dren i mangderna av kablar, metaller och elek-

tronik som tas ur bruk.

Ar 2025 fick JNT mer exakta uppgifter om det avfall som
uppstér i verksamheten. Ar 2024 rapporterade vi om fyra
avfallstyper, nu omfattar rapporteringen 13. Darfor ar de
totala avfallsmangderna for de olika aren inte jamforbara,
och man kan inte pé basis av dem dra slutsatsen att den
totala mangden avfall i JNT:s verksamhet skulle ha dkat.

JNT stravar efter att forlanga utrustningens livslangd
genom aterbruk och reparation. Under 2025 gjordes dock
inga betydande framsteg i utvecklingen av dessa arbets-
satt. Att stdrka den cirkuldra ekonomin och anvanda
material mer effektivt ar darfor fortsatta utvecklingsomra-
den for JNT.



HALLBARHETSRAPPORT 2025 18

OVRIG MILJOPAVERKAN

B5 BIOLOGISK MANGFALD

JNT har en mobilmast inom ett Natura 2000-omrade. Situationen forandrades inte under 2025.

Verksamhet i ett omrade som ar kénsligt for biologisk mangfald 2024

Verksamhet i omrade med kénslig biologisk mangfald 1 mobilmast 1 mobilmast

Omrade Natura 2000 Natura 2000

B6 VATTEN

Vattenuttag 2024 2025 Forandring
Alla anlaggningar 334 md 474 m3 Inte jamforbart
Anlaggningar i omraden med betydande vattenbrist 0 m3 0m? -

Tillaggsinformation om vattenforbrukning

Det rapporterade vattenuttaget var 474 m3 ar 2025. Det &r mer &n de 334 m?
som rapporterades for 2024, men uppgifterna for de tva aren &r inte direkt
jamforbara. | uppgifterna for 2024 saknades lagrets vattenférbrukning, som
har beaktats i rapporteringen fér 2025. For jamforbara anlaggningar minska-
de vattenforbrukningen nagot.

JNT hade inget vattenuttag i omrdden med betydande vattenbrist.



MOT EN MER SYSTEMATISK
MILJOLEDNING

Under 2026 har JNT tagit féljande steg i utvecklingen av
miljoarbetet. JNT har ansokt om ISO 14001-miljocertifi-
kat, med malsattningen att gora miljdarbetet mer plan-
massigt och systematiskt och att stirka beaktandet av
miljoaspekter som en del av den dagliga verksamheten.
Malsattningen &r att fa certifikatet under 2026.

Under aret har JNT:s malsattningar for att minska utslap-
pen inom Scope 1 och Scope 2 ocksa validerats enligt
den process som Science Based Targets initiative (SBTi)
har tagit fram fér sma och medelstora foretag. Validering-
en bekraftar att JNT:s malsattningar for att minska utslap-
pen ar i linje med vetenskapsbaserat klimatarbete.
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EN VALMAENDE
ARBETSGEMENSKAP |
STANDIG UTVECKLING

JNT vill vara en arbetsplats dar manniskor trivs, utvecklas
och kdnner sig delaktiga. | arbetet med medarbetarfragor
lagger vi vikt vid kompetensutveckling, valbefinnande samt
en jamstalld och trygg arbetsmiljo.

Under 2025 var kompetensutvecklingen ett av de viktigaste
fokusomradena. Samtidigt foljde vi upp medarbetarnas
valbefinnande och arbetsforméga och fortsatte utveckla
arbetsmiljon.

HALLBARHETSRAPPORT 2025 2

VALBEFINNANDE, JAMLIKHET

OCH KOMPETENS

INT:S MEDARBETARE 2025

Vid utgdngen av 2025 hade JNT 88 anstéllda, jamfort med 91 dret innan. Andelen kvinnor ¢ka-

de nagot, fran 25,3 till 27,3 procent.

Personalomséttningen steg fran 549 procent till 10,23 procent. Okningen berodde framfér allt
pd de forandringar som genomfordes i JNT:s natverk av verksamhetspunkter under aret. JNT
koncentrerade sin verksamhet starkare till sin kdrnregion och stangde verksamhetspunkter-
na i Brahestad och Kempele. Delar av verksamheten pa dessa orter sdldes. Som en féljd av
omstéllningsforhandlingarna 6vergick en del av personalen till en ny arbetsgivare och en del

av anstallningarna upphérde.

B8 ARBETSKRAFTENS ALLMANNA EGENSKAPER

Personal 2024
Personal totalt 91
Kvinnor 23
Man 68
Andel kvinnor 253 %

Personalomsattning 549 %

2025
88

24

64

273 %
10,23 %

Forandring
-33%

+4,3 %

-5,9 %

+2,0 %

+4.74 %



VALBEFINNANDE OCH EN TRYGG
ARBETSVARDAG

JNT féljer upp medarbetarnas vélbefinnande och arbets-
forméga bland annat genom medarbetarenkater och sta-
tistik dver sjukfranvaro. Malet ar att identifiera faktorer som
paverkar vdlbefinnandet i arbetet och anvanda resultaten
for att utveckla arbetsvardagen.

Mojligheterna att kombinera arbete och privatliv stods
genom flexibla arbetsformer. Medarbetarna har mojlig-
het att arbeta pa distans och dven att ga ner i arbetstid

av personliga skal. Valbefinnandet stods dessutom av en
friskvardsgrupp, som under aret ordnade evenemang dar
medarbetarna fick mgjlighet att lara kdnna varandra battre
och prova pa olika motionsformer.

Nyckeltalen for arbetsséakerhet holl sig 2025 néra féregédende
ars niva. Tva arbetsolycksfall registrerades, lika manga som
aret innan. Olycksfallsfrekvensen var 2,27. Inga dodsfall till
foljd av arbetsrelaterade skador eller sjukdomar intraffade.

B9 HALSA OCH SAKERHET

Gemenskapen dr viktig, och ofta

dr det de sma sakerna som betyder
mest, som en pratstund pa@ morgonen
eller en after work. Vi kan alla géra
skillnad genom vart eget sitt att
arbeta och bemoéta andra, bade

for trivseln pad jobbet och for hur
kunderna upplever JNT.”

— Aku Kynt6-Aho,
IT-expert pd JNT

Arbetssakerhet

Arbetsolycksfall 2
Olycksfallsfrekvens 2,20
Arbetsrelaterade dodsfall 0

Fordndring

Ingen forandring

2,27 +34 %

Ingen férandring
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VI SATSADE MER PA g g
KOMPETENS AN TIDIGARE nom ICT-branschen mdste man hela

tiden utveckla sin tekniska kompetens

Kontinuerlig kompetensutveckling ar ett av JNT:s priori- person, vilket innebar en 6kning p& néstan 60 procent eftersom system, programvara och
terade omréden inom personalarbetet. Sér§ki]t inom den jamfért med aret innan. utrustning fordndras hela tiden. Ocksa i
snabbt féranderliga ICT-branschen ar det viktigt att med- o datasiikerhet mast héll
arbetarnas kompetens utvecklas i takt med tekniken och Kompetensutvecklingen stoder medarbetarnas yrkesmas- fraga om datasakernet maste man halla

forandringarna i omvarlden. siga utveckling och motivation samt JNT:s férmaga att sig uppdaterad. | kundarbetet behovs

fornyas och mota kundernas féranderliga behov. . : s o2
Ar 2025 satsade vi mer pd medarbetarutbildning n dessutom kommumkat’onsf ormaga,

tidigare. Under &ret ordnades bland annat gemensamma Alla JNT:s medarbetare omfattades av kollektivavtal bade problemlb'sningsft')'rm&ga och framfi)'r
utbildningsdagar for hela personalen. Den genomsnittliga 2024 och 2025. allt en Van att ldra sig nytt."

utbildningstiden 6kade fran 19 timmar till 30,37 timmar per
—Yonna Keto,
teknisk kundradgivare pa JNT

B10 LONER, KOLLEKTIVAVTAL OCH UTBILDNING

2024 2025 Forandring
Omfattas av kollektivavtal 100 % 100 % Ingen férandring
Utbildning i genomsnitt per person 19,00 h 30,37 h +59,8 % ’
Kvinnor 22,00h 3241h +47,3 % timmar utbildning per person
Man 18,00 h 29,61h +64,5 %

Ndstan 60 % mer dn 2024.




MOT EN MER BALANSERAD
ARBETSGEMENSKAP

JNT ar verksamt inom ICT- och telebranschen, dar kdns-
fordelningen bland personalen traditionellt &r mansdomi-
nerad. JNT stravar langsiktigt efter att fraimja jamstélldhet
och en mer balanserad konsfordelning, bland annat i
rekryteringen.

Ar 2025 6kade andelen kvinnor bland de anstéllda fran 25,3
procent till 27.3 procent. Aven kénsférdelningen bland med-
arbetare pé ledningsniva f6ljs upp som en del av hallbar-
hetsrapporteringen. Fordelningen var oférandrad 2025: av
medarbetarna pé ledningsniva var tre kvinnor och fem man.
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(5 KONSFGRDELNING BLAND MEDARBETARE PA LEDNINGSNIVA

Kvinnor 3 3
Man 5 5
Andel kvinnor 375 % 375 %

JNT har ocksa tagit steg mot att inféra anonym rekrytering. Malséattningen som faststalldes
i hallbarhetsrapporten for 2024 géller fortfarande, och fran och med hosten 2026 har JNT
mojlighet att anvanda anonym rekrytering.
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MER AN BARA
ANSLUTNINGAR

JNT:s verksamhet péaverkar ocksa samhallet utanfor den
egna organisationen. Vi bygger och underhaller dataan-
slutningar som behdvs i sdval hem och foretag som inom
den offentliga servicen. Som lokalt foretag bidrar vi ocksa
till sysselsattningen och livskraften i regionen och stoder
lokala foreningar och andra aktorer.

HALLBARHETSRAPPORT 2025

ANSLUTNINGAR SOM
SKAPAR LIVSKRAFT

VI INVESTERADE C(IRKA
TRE MILJONER EURO | FIBERNATET

Ar 2025 investerade JNT cirka tre miljoner euro i fibernitet. Genom l&ngsiktiga nitinvesteringar
sakerstaller vi att hushall och foretag i regionen har tillgdng till driftsékra anslutningar aven i
framtiden.

Cirka 30 procent av arets fiberinvesteringar gick till att ersétta det gamla kopparnatet med mer
energieffektiv optisk fiber. Moderniseringen av natet skapar battre forutsattningar for datakom-
munikationen och stéder samtidigt JNT mal att minska verksamhetens miljopéaverkan.

cadMN€  230%

investeringar i fibernatet av fiberinvesteringarna gick till
ar 2025 att ersitta det gamla kopparnatet
med optisk fiber

26




LOKAL
ARBETSGIVARE O(H
SAMARBETSPARTNER

MOJLIGHETER FOR
FRAMTIDENS EXPERTER

Vid utgdngen av 2025 hade JNT 88 medarbetare. Som
lokalt foretag vill INT ocksé ge unga och studerande
mojlighet att bekanta sig med arbetslivet och utveckla sin
kompetens.

Vi samarbetar med laroanstalter i regionen och erbjuder
studerande mojligheter till praktik och examensarbeten.
Under 2025 arbetade fem praktikanter och 15 sommarjob-
bare pd JNT. Genom samarbetet far de mdjlighet att skaffa
sig praktisk arbetslivserfarenhet och bekanta sig med ICT-
och telekommunikationsbranschen.
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STOD TILL
LOKALSAMHALLET

FOR ETT LEVANDE FORENINGSLIV

Som lokalt féretag vill JNT bidra till valbefinnandet och ge-
menskapen i regionen ocksd utanfér den egna affarsverk-
samheten. Genom sponsorering vill vi starka banden till
lokalsamhéllet och engagera oss i det lokala féreningslivet
som en ansvarsfull aktor.

JNT riktar sin sponsorering till den egna verksamhetsregi-
onen och i forsta hand till foreningar. Sarskilt fokus ligger
pa barn och unga, och mélet ar att merparten av sponsore-
ringsbudgeten ska ga till verksamhet for dem. JNT har ock-
sd valt att stdda flera aktdrer med mindre belopp i stéllet
for att gora enstaka stora sponsoreringssatsningar.

STOD TILL OVER
50 LOKALA AKTORER

Under 2025 stodde JNT 6ver 50 foreningar, klubbar och
andra akt6rer i omradet fran Karleby till Korsnés.

Bland dem fanns:

« |drottsféreningar

« Korer
Agility- och pensionéarsféreningar
Valgérenhetsorganisationer
Hem och Skola-féreningar
Scouter
« Simskolor

Under 2025 anvandes sammanlagt 6ver 70 000 euro till
olika former av stéd. Utdver ekonomiska bidrag omfattar
summan bland annat annonser och kostnader for tillverk-
ning av skyltar i samband med sponsorering.
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over 50

foreningar, klubbar och
andra aktorer fick stod

over 70 000 €

anvandes till olika former
av stod under 2025




BARN OCH UNGA | FOKUS
FOR SPONSORERINGEN

Under 2025 var JNT bland annat med och stodde simsko-
lorna i Jakobstad. Vi bidrog ocksa till barnens sakerhet
genom att donera reflexvastar till barn i Jakobstad.

JNT ar dessutom en ldngvarig Cool to Care-partner till
Project Liv Arena i Jakobstad. Arenan, som 6ppnade som-
maren 2025, ar en plats for fotboll, musik, kultur, evene-
mang och andra sammankomster.

Cool to Care ar en form av langsiktigt samarbete mellan
foretag och Jeppis Stadion Ab, som st&r bakom arenan.
Partnerskapen bidrar bland annat till att halla hyrorna pa
en rimlig niva och gora arenan tillganglig fér s manga som
mojligt, oavsett alder, kon eller fardighetsniva.

Arenan har fatt sitt namn efter féreningen Project Liv rf,
som stdder l&ngtidssjuka barn och deras familjer. Jeppis
Stadion Ab stdder arligen foreningens verksamhet med en
procent av sin omsattning.

STOD OCKSA TILL VALGORENHET

| slutet av 2025 valde JNT att skdnka en del av budgeten for
julgévor till kunder och samarbetspartner till valgérenhet.
Donationen gick till mathjélp och matutdelning.

JNT:s medarbetare hade ocksd under 2025 magjlighet att
ge blod pé arbetstid. P4 s& satt vill vi gora det enklare
att delta i blodgivning och ge medarbetarna mgjlighet
att bidra till en samhallsviktig verksamhet som en del av
arbetsvardagen.

JNT har sina rotter i
Jakobstadsregionen och vi arbetar
langsiktigt for regionens bdista. Att fa
vara med i projektet kring Project Liv
Arena kdnns meningsfullt. Samarbetet
mellan foretag och foreningslivet skapar
vdlbefinnande och livskraft pa manga
plan och gynnar hela regionen.”

—Maria Hoglund,
JNT:s VD
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GOD FORVALTNING
OCH ETISKA ARBETSSATT

PALITLIG VERKSAMHET
MED GEMENSAMMA GEMENSAMMA PRINCIPER STYR VERKSAMHETEN

JNT:s etiska verksamhetsprinciper vagleder medarbetarna i deras agerande och bidrar till en

PR'N('PER trygg och jamstilld arbetsmiljo. Medarbetarna férvintas beméta kollegor, kunder och samar-
betspartners respektfullt och likvardigt. Diskriminering eller trakasserier tolereras inte.
Ar 2025 preciserades den etiska uppférandekoden fér medarbetarna. Utdver diskriminering
Hos JNT bygger ansvarsfull affarsverksamhet pa gemen- och férebyggande av olycksfall omfattar koden forbud mot barnarbete, tvdngsarbete och
samma verksamhetsprinciper, god forvaltning och férebyg- manniskohandel.

gande riskhantering. Som leverantér av ICT- och telekom-
munikationstjanster ar aven datasdkerhet och dataskydd
en central del av en pélitlig verksamhet.

Ar 2025 utvecklade JNT bland annat sina etiska verksam- (6 RIKTLINJER OCH PROCESSER FOR MANSKLIGA RATTIGHETER

hetsprinciper och fortsatte det systematiska utvecklings-
arbetet inom datasdkerheten. Under 2026 har arbetet -
fortsatt med att utveckla ledningssystemen och Amnen som tiicks av den etiska uppforandekoden 2024 2025
arbetssatten for hallbarhet i hela vardekedjan.

Diskriminering Ja Ja
Forebyggande av olycksfall Ja Ja
Barnarbete Nej Ja
Tvangsarbete Nej Ja
Méanniskohandel Nej Ja

Anonym rapporteringskanal Ja Ja



RAPPORTERINGSKANALEN
STODER UTVECKLINGEN AV
VERKSAMHETEN

JNT har en anonym rapporteringskanal dar medarbetare

konfidentiellt kan lyfta fram missfoérhéllanden, utvecklings-

forslag och andra frdgor som vacker oro. Under 2025 kom
ett fatal rapporter in via kanalen.

JNT vill sdnka troskeln for att anmala och uppmuntrar me-
darbetarna att anvénda kanalen mer aktivt an i dag. Darfor
har synliga QR-koder placerats ut p& verksamhetspunkter-
na. Via dem kommer man direkt till rapporteringskanalen.

INGA KRANKNINGAR AV
MANSKLIGA RATTIGHETER

Under 2025 hade JNT inte kdnnedom om ndgra bekréafta-
de fall av barnarbete, tvdngsarbete, manniskohandel eller
diskriminering bland den egna personalen. Foretaget hade
inte heller kdnnedom om négra bekraftade fall av krank-
ningar av manskliga rattigheter som berdrde personer som
arbetar i vardekedjan, samhaéllen som paverkas av JNT:s
verksamhet, konsumenter eller slutanvandare.

FOREBYGGANDE AV
KORRUPTION OCH MUTOR

JNT har under 2025 inte démts till straff eller béter for
brott mot lagstiftningen om korruption och mutor.
Samma géllde 2024,

(9 KONSFORDELNING | FORVALTNINGSORGAN

Styrelse
Kvinnor
Man

Andel kvinnor

2024

40,0 %
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KONSFORDELNING |
FORVALTNINGSORGAN

Ar 2025 hade JNT:s styrelse tva kvinnor och fyra man.
Ar 2024 bestod styrelsen av tva kvinnor och tre man.

2025

333 %



DATASAKERHET
OCH DATASKYDD

VI GGR INGA AVKALL PA
DATASAKERHETEN

Datasédkerhet dr en central del av JNT:s ansvarsfulla affars-
verksamhet. JNT hanterar konfidentiell och kanslig infor-
mation i den egna verksamheten, samtidigt som kunderna
anfortror sina tjanster och uppgifter at JNT.

JNT omfattas av NIS2-direktivet. Syftet med EU:s NIS2-di-
rektiv ar att stdrka cybersdkerheten och skyddet av kritiska
verksamheter. Som en del av datasdkerhetsarbetet har JNT
sett 6ver sin datasdkerhetspolicy och GDPR-kraven samt
infort besokshantering vid sina verksamhetsstallen.

Datasékerhet ar ocksé en del av kompetensutvecklingen.
Medarbetarna har fatt utbildning och information om data-
sakerhetsfragor och om hur de ska hanteras pa ratt satt.

MOT ISO/IEC 27001-CERTIFIERING

Datasakerhetsarbetet har fortsatt under 2026 d& JNT ansdker om ISO/IEC 27001-certifie-
ring for sitt ledningssystem for dataséakerhet. Malet med certifieringsarbetet ar att starka
den systematiska ledningen av datasdkerheten och sékerstélla att bAde JNT:s egen
verksamhet och kundernas uppgifter ar andamaélsenligt skyddade ocksa i framtiden.
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ANSVARSFULLA
INKOP OCH
PARTNERSKAP

ANSVARET STRACKER SIG TILL
LEVERANSKEDJAN

JNT stravar efter att beakta hallbar utveckling dven i
samarbetet med sina leverantdrer och underleverantorer.
Syftet ar att malsattningar som ror miljé, samhalle och god
forvaltning ska framjas inte bara i den egna verksamheten
utan i hela vardekedjan.

Under 2026 har arbetet fortsatt genom att JNT infért en
etisk uppférandekod for sina leverantorer. Koden faststéller
kraven for de underleverantérer som levererar produkter,
tjanster eller arbeten till JNT inom branscherna fast nét,
telekommunikation och ICT. Det &r leverant&rernas ansvar
att sakerstélla att dven deras egna medarbetare och leve-
rantorer foljer koden och tillamplig lagstiftning.

Ansvarsfullheten behandlas brett i uppférandekoden.
Leverantorerna forvantas bland annat respektera manskliga

rattigheter och skiliga arbetsvillkor samt sakerstélla en
trygg och diskrimineringsfri arbetsmiljo. Miljdansvaret
omfattar till exempel ansvarsfull avfallshantering, energief-
fektiva arbetsmetoder och minskad miljobelastning.

Leverantorerna ska ocksa tillampa arliga och transpa-
renta affirsmetoder samt forebygga mutor, otillbérliga
férmaner och intressekonflikter. Med tanke pa ICT- och
telekommunikationsbranschens sarskilda forutsattningar
behandlar uppférandekoden dven datasékerhet, skydd av
konfidentiell information och rapportering av datasadker-
hetsincidenter.

EFTERLEVNADEN KAN
FOLJAS UPP

Hallbarhetskraven pa leverantérerna omfattar dven deras
egna leveranskedjor. Leverantdrerna ska bedéma och
hantera bland annat risker géllande arbetsvillkor, miljépa-
verkan och sidkerhet samt rapportera eventuella problem i
leveranskedijan till JNT.

JNT kan félja upp hur kraven efterlevs genom revisioner,
inspektioner och begédran om dokumentation. Om avvikel-
ser upptacks ska leverantdren utarbeta en atgardsplan och
genomfora nddvandiga forbattringar. Allvarliga eller uppre-
pade Gvertradelser kan leda till att avtalet havs.
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FORTSATT UTVECKLING AV
VARDEKEDJANS UTSLAPPSDATA

Utvecklingen av ansvarsfulla inkdp ar ocksé kopplad till
JNT:s arbete med att forbéattra utsldppsberdkningarna.

| berdkningarna for 2025 saknas fortfarande exempelvis
utslapp fran underleverantérer som deltar i utbyggnaden
och utvidgningen av infrastrukturen samt fran material-
transporter.

Under kommande rapporteringsperioder ar malet att for-
battra tillgdngen till och tillforlitligheten hos utslappsdata
fran vardekedjan samt inkludera fler utslappskallor som
annu inte ingér i berdkningarna.
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RISKHANTERING

MOT MER SYSTEMATISK
RISKHANTERING

Riskhantering har lange varit en del av hur JNT leder och
styr sin verksamhet. Genom riskhanteringen stravar JNT
efter att sékerstélla verksamhetens kontinuitet, na sina
maélsattningar och méta forvantningarna frdn kunder,
medarbetare och andra intressenter.

Arbetet med att utveckla riskhanteringen fortsatter som
en del avinforandet av JNT:s ledningssystem. Det inne-
bar att identifieringen, bedémningen och uppféljningen
av risker och méjligheter blir mer systematisk. Méalet ar
ocksa att sdkerstalla att dtgarder for att hantera identifie-
rade risker planeras, genomfdrs och dokumenteras pa
ett konsekvent satt.
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KONTAKT OCH REFERENSER

KONTAKTPERSONER FOR HALLBARHETSFRAGOR REFERENSER
Elleverantorens data
o yyes Motiva
Maria Hoglund Kordagbocker

Verkstallande direktor

Tel. 06 786 8100
E-post: maria.hoglund@jnt.fi

Interna uppfdljningar av avfall och energi

Stefan Skytte

Chef, hallbarhet och utveckling
Tel. 06 786 8235

E-post: stefan.skytte@jnt.fi



JNT

FOR OSTERBOTTEN
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